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Infoblatt ,,Pflege & Beruf im Unternehmen”

Pflege & Beruf im Unternehmen
Unterstiitzung und Orientierung fiir Beschaftigte

Pflegebediirftigkeit in der Familie kann unerwartet auftreten. Als Arbeitgeber mochten wir Sie dabei
unterstiitzen, berufliche Anforderungen und familidre Pflegeverantwortung bestmdoglich miteinander
zu vereinbaren.

1. Unsere Unterstiitzung als Arbeitgeber

Wir wissen, dass Pflegesituationen komplex und emotional belastend sein kénnen. Daher bieten wir
Ihnen:

e vertrauliche Beratungsgesprache

e rasche Klarung von Gestaltungsmoglichkeiten im Arbeitskontext

e flexible L6sungen im Rahmen unserer betrieblichen Méglichkeiten
Interne Ansprechpersonen

Ansprechperson 1
Funktion / Bereich
Telefon / E-Mail

Ansprechperson 2
Funktion / Bereich
Telefon / E-Mail

Alle Gespriiche erfolgen vertraulich und I6sungsorientiert.

2. Betriebliche Angebote

Um Pflegeverantwortung und Beruf bestmdoglich vereinbaren zu kénnen, stellen wir lhnen
unterschiedliche betriebliche Unterstiitzungs- und Entlastungsmaglichkeiten zur Verfligung. Diese
Angebote sind so gestaltet, dass sie flexibel auf lhre persdnliche Pflegesituation abgestimmt werden
kdnnen.




Flexible Arbeitszeitmodelle
o Gleitzeit / flexible Arbeitszeitrahmen
e Teilzeitmodelle
e Homeoffice / mobiles Arbeiten (tatigkeitsabhangig)
e Arbeitszeitreduktion nach individueller Vereinbarung
Interne Unterstiitzungsformate
e Erstberatung zu Pflege & Organisation
e Begleitung bei Fragen zu Pflegegeld, Pflegekarenz und Pflegeteilzeit
e interne Veranstaltungen (z. B. Vortrage, Pflegestammtische)
e Vermittlung externer Beratungsstellen
Freistellungen
e unbezahlter Urlaub

o flexible Einzellosungen in Abstimmung mit Fihrungskraft / Team

3. Gesetzliche Méglichkeiten in Osterreich

Neben betrieblichen MaBnahmen bestehen in Osterreich klare gesetzliche Rahmenbedingungen, die
Beschaftigte im Pflegefall absichern. Die folgenden Regelungen bieten wichtige zeitliche und
finanzielle Entlastung, damit Pflegeaufgaben und Erwerbstatigkeit vereinbar bleiben.

Pflegefreistellung

e 1 Woche pro Arbeitsjahr fiir die Pflege naher Angehériger

e zusatzliche Woche fiir Kinder unter 12 Jahren
Pflegekarenz & Pflegeteilzeit (max. 3 Monate)

e Anspruch bei Unternehmen mit mehr als 5 Mitarbeitenden

e ab Pflegegeldstufe 3 (bei Demenz oder Minderjahrigen ab Stufe 1)

e Anspruch auf Pflegekarenzgeld (55 % des Nettoeinkommens)
Familienhospizkarenz / Familienhospizteilzeit

e zur Begleitung sterbender Angehoriger

e 3 Monate, Verlangerung moglich

e flr schwerstkranke Kinder bis zu 5 Monate (Verlangerung auf 9 Monate maoglich)
Angehorigenbonus

e 130,80 € monatlich (abhédngig von Einkommensgrenzen)

Férderung der 24-Stunden-Betreuung



o selbstdndige Betreuungskrafte: 400 € monatlich

e angestellte Betreuungskrafte: 800 € monatlich

4. Erste Schritte im Pflegefall

Wenn in der Familie ein Pflegefall eintritt, ist oft rasches Handeln notwendig. Die nachstehenden
Schritte helfen Ihnen dabei, wichtige Entscheidungen strukturiert zu treffen und
Unterstitzungsleistungen zu aktivieren.

1. Kontaktieren Sie uns
Wir priifen gemeinsam, welche betrieblichen Entlastungen moglich sind.
2. Pflegegeld beantragen
Zustandige Stellen:

e PV (Arbeitnehmende),

o SVS,

e BVAEB
3. Begutachtung vorbereiten

e Pflegetagebuch fiihren

e relevante Unterlagen sammeln

e Vertrauensperson kann bei Begutachtung anwesend sein
4. Pflegeberatung nutzen

e Pflegehotlines der Bundeslander

e mobile Dienste

e regionale Beratungsstellen und Pflegezentren
5. Pflegeform auswadhlen

e hausliche Pflege

e mobile Pflege- und Betreuungsdienste

e Tages- und Nachtpflege

e stationare Pflege

e 24-Stunden-Betreuung
6. Eigene Belastungsgrenzen beachten

Pflege ist herausfordernd — kostenlose Beratungsangebote und Angehorigengesprache unterstitzen.



5. Notfallvorsorge — sinnvoll und entlastend

Eine gute Vorbereitung kann im Ernstfall entscheidend entlasten. Durch rechtzeitige Vorsorge und die
Sammlung zentraler Unterlagen behalten Sie auch in belastenden Situationen den Uberblick und
erleichtern die Organisation der Pflege. Eine Notfallmappe erleichtert Angehdrigen und Fachkraften
das Handeln im Ernstfall. Sie sollte enthalten:

e medizinische Informationen & Medikationsplan
e Kontaktdaten naher Angehériger

e Vollmachten & Vorsorgevollmacht

e relevante Pflegeunterlagen

e vorhandene Pflegegeld- und Leistungsbescheide

6. Wichtige Kontaktstellen in Osterreich

Das Osterreichische Pflegesystem bietet eine Vielzahl an Beratungs- und Unterstitzungsleistungen.
Um Ihnen die Orientierung zu erleichtern, finden Sie hier eine kompakte Ubersicht zentraler
Informationsportale und Anlaufstellen, die Sie im Pflegefall rasch weiterbringen.

Informationsportale

e www.pflege.gv.at

e www.sozialministerium.at

e Informationen der Landesregierungen (Pflegehotlines)
Pflegegeld & Antrage

e PV - Pensionsversicherungsanstalt

e SVS-—Sozialversicherungsanstalt der Selbstdandigen

e BVAEB — Versicherungsanstalt 6ffentlicher Bediensteter
Unterstiitzung & Beratung

e Angehdrigenberatung

e Demenzservicestellen

e Mobile Pflege- & Betreuungsdienste

e Hospiz- & Palliativdienste

e Forderung 24-h-Betreuung


http://www.pflege.gv.at/
http://www.sozialministerium.at/

Pflegehotlines der Bundeslander
BURGENLAND
Pflege Service Burgenland

+43 50944 1111

KARNTEN
Gesundheits-, Pflege und
Sozialservice

+43 720 788 999

NIEDEROSTERREICH
Landesregierung NO, Abt. Soziales
und Generationenférderung

+43 2742 9005 9095

OBEROSTERREICH
Landesregierung Oberdsterreich,
Abt. Soziales

+43 7327720152 21

SALZBURG
Landesregierung Salzburg,
Referat Pflege und Betreuung

+43 662 80 42 3574

STEIERMARK
Landesregierung Steiermark,
Abt. Gesundheit, Pflege

+43 316 877 2502

TIROL
Landesregierung Tirol,

Abt. Soziales



+43 512 508 25 92

VORARLBERG
Betreuungs- und Pflegenetz
Vorarlberg

+43 557448 78 70

WIEN
Fonds Soziales Wien

+43 1245 24

Zustandig fur Betreuung und Pflege ist das Bundesland,
in dem die pflegende Person den Hauptwohnsitz hat

(seit mind. 6 Monaten)

Sollte Sie einen Pflege-Informationsflyer fiir Ihr Unternehmen erstellen wollen, ist es
empfehlenswert, einen Hinweis zu integrieren.

Bsp: ,,Hinweis”

Dieses Informationsblatt dient der Orientierung und ersetzt keine rechtliche Beratung. Individuelle
Anspriche kdnnen je nach personlicher Situation variieren. Fiir Riickfragen stehen interne
Ansprechpersonen vertraulich zur Verfligung.



